Allgemeine Geschdaftsbedingungen Pony-Spass

Die allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten bei jeder Reitstunde-, bei jeder
Ferienkursanmeldung und bei allen anderen Angeboten. Die Bedingungen treten ab dem 7.
Juli in Krafft.

1. Die Anmeldung fiir die Angebote von Pony-Spass sind verbindlich. Sie bezahlen fiir den
reservierten Platz pro Quartal.

2. Wenn ein Kunde nach schriftlicher Bestdtigung oder nach Kurs- oder Quartalsbeginn
zuricktritt und keinen gleichwertigen Ersatz stellt, sind die entsprechenden Kosten
trotzdem zu begleichen (siehe auch Abonnemente).

3. Wenn ein Kunde aus Griinden, die nicht bei Pony-Spass liegen (Krankheit, Urlaub, usw),
an Lektionen nicht teilnimmt, konnen die Kosten nicht zuriick erstattet werden.

4. Ausfadlle von Lektionen aus Griinden, die bei Pony-Spass liegen, werden nach Méglichkeit
im gleichen Quartal nachgeholt oder anteilig mit der ndchsten Rechnung zuriickerstattert.

5. Bei Verhinderung der Reitinstruktorin fiihrt eine andere Fachkraft den Reitunterricht
durch. Die Teilnehmer miissen dariiber im Vorfeld nicht informiert werden.

6. Der Kunde besucht die Lektion auf eigene Gefahr. Eine Unfall- und
Haftpflichtversicherung ist Sache der Teilnehmer. Bei einem Unfall werden alle Haftungs-
und Schadenersatzanspriiche (einschl. Personenschdden) abgelehnt. Fiir die Angebote muss
der Kunde einen Reithelm und dem Angebot angepasste Kleidung tragen.

7. Es gilt der Ferienplan der Schule Wiesendangen. Wdhrend der Schulferien werden nach
individueller Absprache Lektionen erteilt.
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8. Bedingungen fiir Abonnemente der Gruppenlektionen

8.1 Abonnement sind im Voraus zu bezahlen

8.2 Als Abonnement gelten Lektionen, welche mindestens alle zwei Wochen erfolgen.

8.3 Abonnemente werden pro Quartal ausgestellt. Die Lektionen werden vor
Quartalsbeginn schriftlich mitgeteilt.

8.4 Alle Abonnemente sind so erstellt, dass die Lektionen pro Quartal aufgelistet und
gezdhlt werden und darauf 5% Reduktion auf den Einzelpreis vergiitet wird. Die
Reduktion wird ab einer Frequenz alle zwei Wochen gewdhrleistet.

8.5 Falls eine Lektion nicht besucht werden kann aufgrund (Krankheit, Unfall, Urlaub

efc.) kann diese auf Nachfrage in einem anderen Kurs nachgeholt werden, falls ein
freier Platz besteht.

8.6 Abonnemente konnen nicht riickerstattet werden.

9. Die Pony-Spass Hof Regeln miissen stets eingehalten und respektiert werden.
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